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ZROZUMIEĆ PARTNERÓW 
czyli o budowaniu partnerstw między 

i z organizacjami pozarządowymi
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● Strategia współpracy
● Strategia konfrontacji
● Strategia edukacyjno-informacyjna

Strategie rozwiązywania problemów społeczny

(Materiał do pobrania)

https://drive.google.com/file/d/17lrW3uoUywtyqjPdZ9PxFrlLOuZRkgy9/view?usp=sharing
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Kultura organizacyjna to:

● Całość fundamentalnych założeń, które dana grupa wymyśliła, 

odkryła lub stworzyła, ucząc się adaptacji do środowiska i 

integracji wewnętrznej.

● Niepisane, przestrzegane często podświadomie zasady, które 

wypełniają lukę między tym, co napisane, a tym co się 

rzeczywiście dzieje. Kultura dotyczy wspólnych poglądów, 

ideologii, wartości, przekonań, oczekiwań i norm.
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Wyprane perspektywy poznawania 
instytucji/firmy/organizacji:

● misja i strategia

● mierniki sukcesu

● aparat pojęciowy

● źródła autorytetu

KAŻDY PARTNER JEST INNY!



Administracja 
i jej kultura organizacyjna
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Administracja - jej misje i strategie

● administrowanie - zarządzanie majątkiem wspólnym

● ustawa o samorządzie gminnym - Art. 7 Zakres działania i zadania 

gminy

● strategie przetrwania

● misyjność urzędników



Projekt realizowany z dotacji programu Aktywni Obywatele - Fundusz Krajowy, 
finansowanego przez Islandię, Liechtenstein i Norwegię w ramach Funduszy EOG

Sprawy/zadania należące do gminy:
(art. 7 ustawy o samorządzie gminnym)
● ładu przestrzennego, gospodarki 

nieruchomościami, ochrony środowiska i przyrody 

oraz gospodarki wodnej

● gminnych dróg, ulic, mostów, placów oraz 

organizacji ruchu drogowego

● wodociągów i zaopatrzenia w wodę, kanalizacji, 

usuwania i oczyszczania ścieków komunalnych, 

utrzymania czystości i porządku oraz urządzeń 

sanitarnych, wysypisk i unieszkodliwiania 

odpadów komunalnych

● zaopatrzenia w energię elektryczną i cieplną oraz 

gaz

● działalności w zakresie telekomunikacji

● lokalnego transportu zbiorowego

● ochrony zdrowia

● pomocy społecznej, w tym ośrodków i zakładów 

opiekuńczych, wspierania rodziny i systemu 

pieczy zastępczej

● gminnego budownictwa mieszkaniowego

● edukacji publicznej

● kultury, 

● kultury fizycznej i turystyki, 

● zieleni gminnej i zadrzewień

● cmentarzy gminnych

● porządku publicznego i bezpieczeństwa 

obywateli oraz ochrony przeciwpożarowej i 

przeciwpowodziowej,

● utrzymania gminnych obiektów i urządzeń 

użyteczności publicznej oraz obiektów 

administracyjnych

● polityki prorodzinnej, 

● wspierania i upowszechniania idei 

samorządowej, w tym wdrażania programów 

pobudzania aktywności obywatelskiej

● promocji gminy

● współpracy i działalności na rzecz organizacji 

pozarządowych 

● współpracy ze społecznościami lokalnymi i 

regionalnymi innych państw.

https://pl.wikipedia.org/wiki/%C5%81ad_przestrzenny
https://pl.wikipedia.org/wiki/Droga_gminna
https://pl.wikipedia.org/wiki/%C5%9Acieki_komunalne
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Administracja - mierniki sukcesu

● wynik wyborczy

● zadowolenie mieszkańców

● lojalność i zadowolenie kadr instytucji powiązanych

● wizerunek gminy/powiatu
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Administracja - aparat pojęciowy

● język procedur

● prawo Parkinsona: “ Praca rozszerza się tak, aby wypełnić czas 

dostępny na jej ukończenie.” - a co jeśli praca to język?

● prawo i jego język - przykład:

○ Dekret o obowiązku szkolnym - 6 stron

○ Ustawa Prawo Oświatowe - 226 stron

● język prosty
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Administracja - źródła autorytetu

● proces wyborczy

● hierarchia służbowa

● Stokrotki czyli sztuka przetrwania

○ kompetencje zawodowe

○ kompetencje społeczne
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Kluczowi partnerzy sektora administracji

● urzędy

● Ośrodki Pomocy Społecznej

● instytucje kultury

● inne jednostki oświatowe

● Straż Miejska 

● Policja



Biznes 
i jego kultury organizacyjne
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Biznes - zasady i mierniki sukcesu

● zasada gospodarności,

● zasada przedsiębiorczości,

● zasada rentowności,

● zasada rachunku ekonomicznego.



Projekt realizowany z dotacji programu Aktywni Obywatele - Fundusz Krajowy, 
finansowanego przez Islandię, Liechtenstein i Norwegię w ramach Funduszy EOG

Biznes - język biznesu

● język korzyści

● angielski jako nowa łacina - konieczność ujednolicenia

● ekonomia i inni..
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Biznes - źródła autorytetu

● możliwości finansowe

● wywieranie wpływu

● biznesowa misyjność zmiany świata
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Klucze współpracy z biznesem

● CSR (Corporate Social Responsibility) - społeczna odpowiedzialność 
biznesu

● Wolontariat Pracowniczy
● edukacja na potrzeby gospodarki
● PR (Public Relation) 



NGO 
i ich kultury organizacyjne



Projekt realizowany z dotacji programu Aktywni Obywatele - Fundusz Krajowy, 
finansowanego przez Islandię, Liechtenstein i Norwegię w ramach Funduszy EOG

NGO - misje i strategie

● organizowanie ludzi (stowarzyszenia) a organizowanie środków i 

zasobów (fundacje)

● edukacyjna i integracyjna specyfika PES (podmioty ekonomii 

społecznej) i PS (przedsiębiorstwa społeczne

● strategie pomiędzy aktywnością a zasobami



Projekt realizowany z dotacji programu Aktywni Obywatele - Fundusz Krajowy, 
finansowanego przez Islandię, Liechtenstein i Norwegię w ramach Funduszy EOG

NGO - mierniki sukcesu

● przetrwanie

● realizacja misji

● głębokość dokonanej zmiana społeczna
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NGO - aparat pojęciowy

● język wartości

● języki “ludzi i aniołów”...

● wyzwania abnegacji
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NGO - poszukiwania partnerów

● KLON/JAWOR - https://spis.ngo.pl/ 

● Ośrodki Wsparcia Ekonomii Społecznej

● Programy Współpracy z NGO

https://spis.ngo.pl/
https://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/Wykaz,akredytowanych,Osrodkow,Wsparcia,Ekonomii,Spolecznej,3920.html


Odpowiedzi na wybrane pytania…
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Rodzaje dotacji - przykłady:
● Dotacje inwestycyjne - służą do finansowania inwestycji, np. zakupu maszyn i urządzeń lub modernizacji 

infrastruktury.
● Dotacje szkoleniowe - przeznaczone są na szkolenia i szkolenia zawodowe, które mają na celu rozwijanie 

umiejętności i kompetencji pracowników.
● Dotacje badawczo-rozwojowe - służą do finansowania badań i prac rozwojowych mających na celu opracowanie 

nowych technologii lub produktów.
● Dotacje na start - przeznaczone są dla początkujących przedsiębiorców, którzy chcą rozpocząć działalność 

gospodarczą.
● Dotacje na projekty społeczne - służą do finansowania projektów związanych z ochroną środowiska, promocją 

kultury, sportu i zdrowego stylu życia, czy też działaniami na rzecz integracji społecznej.
● Dotacje na rozwój wsi - przeznaczone są dla mieszkańców obszarów wiejskich i mają na celu rozwój 

infrastruktury, usług oraz działalności gospodarczej.
● Dotacje na rewitalizację - przeznaczone są dla samorządów i mają na celu rewitalizację zdegradowanych 

obszarów miejskich.
● Dotacje na ochronę zabytków - służą do finansowania prac konserwatorskich i restauratorskich zabytków.
● Dotacje na kulturę - służą do finansowania projektów związanych z kulturą, sztuką i dziedzictwem narodowym.
● Dotacje na edukację - przeznaczone są na projekty edukacyjne, np. rozwój systemów nauczania, szkolenia 

nauczycieli czy też wyposażenie szkół w nowoczesne narzędzia dydaktyczne.
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Źródła finansowania projektów partnerskich:
● Fundusze publiczne - w niektórych krajach istnieją programy i fundusze publiczne, które oferują wsparcie 

finansowe dla projektów partnerstw wielosektorowych. Takie programy często są finansowane z budżetu państwa 
lub ze środków Unii Europejskiej i mogą być dostępne dla projektów realizowanych w określonych sektorach, 
takich jak ochrona środowiska czy rozwój społeczno-gospodarczy.

● Fundacje i organizacje pozarządowe - niektóre fundacje i organizacje pozarządowe oferują wsparcie finansowe 
dla projektów partnerstw wielosektorowych, które odpowiadają ich misji i celom. Takie organizacje często skupiają 
się na finansowaniu projektów związanych z określonymi tematami, takimi jak ochrona zdrowia, edukacja czy 
walka z ubóstwem.

● Sektor prywatny - sektor prywatny może również finansować projekty partnerstw wielosektorowych, na przykład 
poprzez sponsorowanie lub inwestowanie w projekty związane z ich misją biznesową i wartościami. W niektórych 
przypadkach partnerstwa wielosektorowe mogą też generować korzyści ekonomiczne dla partnerów prywatnych, 
co z kolei może zachęcać do ich finansowania.

● Crowdfunding - niektóre projekty partnerstw wielosektorowych mogą być finansowane przez crowdfunding, czyli 
zbieranie środków od społeczności online. Taka forma finansowania może być szczególnie skuteczna dla 
projektów, które mają szerokie wsparcie społeczne i zainteresowanie.
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Finansowanie projektów partnerskich - wybrane źródła 
wiedzy:

● Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej - na stronie https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony znajdują się 
informacje na temat programów i funduszy, które mogą finansować projekty partnerstw wielosektorowych w 
Polsce.

● Fundusz Inicjatyw Obywatelskich - to program Ministerstwa Rozwoju, który finansuje projekty realizowane przez 
organizacje pozarządowe. Na stronie https://www.fio.gov.pl/ można znaleźć informacje na temat zasad 
aplikowania o dofinansowanie oraz na temat projektów, które zostały już zrealizowane w ramach programu.

● Narodowy Instytut Wolności - to organizacja pozarządowa, która wspiera projekty związane z rozwojem 
społeczeństwa obywatelskiego. Na stronie https://niw.org.pl/ można znaleźć informacje na temat programów 
finansowanych przez NIW oraz na temat projektów, które zostały już zrealizowane przy wsparciu instytutu.

● Polska Fundacja Dzieci i Młodzieży - to organizacja pozarządowa, która wspiera projekty związane z edukacją i 
rozwojem dzieci i młodzieży. Na stronie http://www.pfdim.org.pl/ można znaleźć informacje na temat programów 
finansowanych przez fundację oraz na temat projektów, które zostały już zrealizowane przy jej wsparciu.

● Polska Fundacja Dobra Wspólnego - to organizacja pozarządowa, która wspiera projekty związane z rozwojem 
społeczeństwa obywatelskiego. Na stronie https://dobrawspolne.org/ można znaleźć informacje na temat 
programów finansowanych przez fundację oraz na temat projektów, które zostały już zrealizowane przy jej 
wsparciu.

https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony
https://www.fio.gov.pl/
https://niw.org.pl/
http://www.pfdim.org.pl/
https://dobrawspolne.org/
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Finansowanie projektów partnerskich - wybrane źródła 
wiedzy (cd.):

● Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości - na stronie https://www.parp.gov.pl/ można znaleźć informacje na 
temat programów finansowanych przez PARP, w tym tych, które wspierają projekty partnerstw wielosektorowych.

● Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej - to organizacja pozarządowa, która wspiera projekty związane z 
demokracją i rozwojem społeczności lokalnych. Na stronie http://www.frdl.org.pl/ można znaleźć informacje na 
temat programów finansowanych przez fundację oraz na temat projektów, które zostały już zrealizowane przy jej 
wsparciu.

● Polsko-Amerykańska Fundacja Wolności - to organizacja pozarządowa, która wspiera projekty związane z 
demokracją i rozwojem społeczeństwa obywatelskiego. Na stronie https://www.pafw.pl/ można znaleźć informacje 
na temat programów finansowanych przez fundację oraz na temat projektów, które zostały już zrealizowane przy 
jej wsparciu.

● Fundacja Batorego - to organizacja pozarządowa, która wspiera projekty związane z rozwojem społeczeństwa 
obywatelskiego i demokracji. Na stronie https://www.batory.org.pl/ można znaleźć informacje na temat programów 
finansowanych przez fundację oraz na temat projektów, które zostały już zrealizowane przy jej wsparciu.

● Fundacja Rozwoju Społeczeństwa Informacyjnego - to organizacja pozarządowa, która wspiera projekty związane 
z rozwojem społeczeństwa informacyjnego i nowych technologii. Na stronie https://www.frsi.org.pl/ można znaleźć 
informacje na temat programów finansowanych przez fundację oraz na temat projektów, które zostały już 
zrealizowane przy jej wsparciu.

https://www.parp.gov.pl/
http://www.frdl.org.pl/
https://www.pafw.pl/
https://www.batory.org.pl/
https://www.frsi.org.pl/
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Przykłady dokumentów porozumień:
● Porozumienie o współpracy pomiędzy organizacją pozarządową a jednostką samorządu 

terytorialnego: 
https://www.ngo.pl/artykul/33786,porozumienie-o-wspolpracy-miedzy-organizacja-pozarzadowa-
a-jednostka-samorzadu-terytorialnego 

● Porozumienie o współpracy między firmami: 
https://www.templatemonster.com/pl/blog/porozumienie-o-wspolpracy-biznesowej-jak-je-przygot
owac-wzor/

● Porozumienie o współpracy między instytucją publiczną a firmą: 
https://www.mrpiggy.pl/porozumienie-o-wspolpracy-miedzy-instytucja-publiczna-a-firma-wzor/

● Porozumienie o współpracy między uczelniami: 
https://www.up.lublin.pl/wp-content/uploads/2019/09/Porozumienie-o-wspolpracy-miedzyuczelni
anej.pdf

● Porozumienie o współpracy między organizacjami pozarządowymi: 
https://www.ngo.pl/artykul/15289,porozumienie-o-wspolpracy-miedzy-organizacjami-pozarzadow
ymi

https://www.ngo.pl/artykul/33786,porozumienie-o-wspolpracy-miedzy-organizacja-pozarzadowa-a-jednostka-samorzadu-terytorialnego
https://www.ngo.pl/artykul/33786,porozumienie-o-wspolpracy-miedzy-organizacja-pozarzadowa-a-jednostka-samorzadu-terytorialnego
https://www.templatemonster.com/pl/blog/porozumienie-o-wspolpracy-biznesowej-jak-je-przygotowac-wzor/
https://www.templatemonster.com/pl/blog/porozumienie-o-wspolpracy-biznesowej-jak-je-przygotowac-wzor/
https://www.mrpiggy.pl/porozumienie-o-wspolpracy-miedzy-instytucja-publiczna-a-firma-wzor/
https://www.up.lublin.pl/wp-content/uploads/2019/09/Porozumienie-o-wspolpracy-miedzyuczelnianej.pdf
https://www.up.lublin.pl/wp-content/uploads/2019/09/Porozumienie-o-wspolpracy-miedzyuczelnianej.pdf
https://www.ngo.pl/artykul/15289,porozumienie-o-wspolpracy-miedzy-organizacjami-pozarzadowymi
https://www.ngo.pl/artykul/15289,porozumienie-o-wspolpracy-miedzy-organizacjami-pozarzadowymi
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Wybrane praktyki współpracy:
● Program współpracy Samorządu Województwa Dolnośląskiego z organizacjami pozarządowymi: 

http://bip.umwd.dolnyslask.pl/index.php?weid=4&wid=4904&cnt=5327
● Porozumienie o współpracy pomiędzy Gminą i Miastem Gdynia a organizacjami pozarządowymi: 

https://www.gdynia.pl/wiadomosci/porozumienie-o-wspolpracy-pomiedzy-gmina-i-miastem-gdynia-a-organizacjami
-pozarzadowymi,a,135977

● Inicjatywa Mieszkańcy Decydują - współpraca między NGO a Samorządem w Poznaniu: 
https://www.poznan.pl/mim/wiadomosci/mieszkaniec-decyduje-przyszlosc-miasta-zalezy-od-nas,id,32767.html

● Program Partnerstwa Międzysektorowego w Gminie Zielonki: 
https://www.zielonki.pl/aktualnosci/34-aktualnosci/1021-program-partnerstwa-miedzysektorowego-w-gminie-zielon
ki

● Platforma Współpracy Pozarządowej w Warszawie: 
https://powstajemy.pl/platforma-wspolpracy-pozarzadowej-w-warszawie/

● Projekt „Pomorskie Razem” województwa pomorskiego: https://pomorskierazem.pl/
● Rada Dialogu Społecznego w Sopocie: https://www.sopot.pl/pl/aktualnosci/4272,rada-dialogu-spolecznego.html
● Program Współpracy Gminy z Organizacjami Pozarządowymi w Gminie Wrocław: 

https://bip.um.wroc.pl/organizacje-pozarzadowe/program-wspolpracy-gminy-z-organizacjami-pozarzadowymi/
● Inicjatywa Trójmiejska Sieć Organizacji Pozarządowych: https://tsop.pl/
● Inicjatywa „Nowa Przestrzeń Publiczna” w Gminie Michałowice: https://nowaprzestrzenpubliczna.pl/
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